Nauka ptywania dla dzieci i dorostych
hyara. Ptywaj stylowo z hydrqg

CERTRUMPLYLIANIA wwuw.hydracentrum.pl

Regulamin Centrum Plywania HYDRA

dotyczacy wakacyjnych kurséw ptywania
I. Informacje ogélne

1. Organizatorem zajec jest Centrum Ptywania HYDRA (CP HYDRA) Hanna Siemianowska, NIP 8971743920,
REGON 363109477 z siedziba w Chrzastawie Matej, przy ul. takowej 3B.

2. CP HYDRA w okresie wakacyjnym organizuje nauke ptywania:

- jednorazowe zajecia indywidudalnej nauki ptywania dla dzieci i dla dorostych dla 1 lub 2 oscb

- wakacyjne kursy indywidualnej nauki ptywania — cykliczne zajecia indywidualnej nauki ptywania dla dzieci i dla
dorostych dla 1 lub 2 oséb raz w tygodniu w wybranym terminie, trwajace przez caty okres trwania wakacyjnych
kursow.

-- wakacyjne kursy nauki ptywania w formie grupowej— cykliczne zajecia nauki ptywania dla dzieci i dla dorostych
raz w tygodniu w wybranym terminie, trwajace przez caty okres trwania wakacyjnych kurséw.

3. Wskazane w pkt 2 zajecia odbywaja sie na basenie UP przy ul. Chetmoriskiego 43, Wroctaw.
4. Czas trwania zaje¢ w wakacyjnym okresie to 45 min.- dzieci, 60 min.- dorosli.

5. Organizator tj. Centrum Ptywania HYDRA zobowiazuje sie do prowadzenia zajec kursowych i zapewnienia
wykwalifikowanej kadry dydaktycznej w zakresie nauki oraz doskonalenia ptywania.

6. Organizator oswiadcza, iz wszystkie osoby wykonujace w jego imieniu zobowiazania wynikajace z niniejszej
umowy posiadaja odpowiednie kwalifikacje do zrealizowania przedmiotu umowy.

7. Zajecia w Centrum Pltywania Hydra podczas wakacyjnych kurséw odbywaja sie w okresie 30.06.2024 —
25.07.2025r.

8. Petna i szczegdtowa informacja dotyczaca trwania kurséw oraz dni wolnych od zaje¢ dostepna jest:
- na stronie internetowej www.hydracentrum.pl w zaktadce ,wakacyjne kursy ptywania”.
- dostepna w panelu klienta ACTIVE NOW.

9. Umowa na wakacyjne zajecia indywidualnej nauki ptywania jest zawierana zawsze bez wzgledu na wybrana
forme zajec.

Il. Uczestnik kursu/Opiekun prawny - zapisy i inne wazne informacje

1. Uczestnikiem kursu w CP HYDRA jest osoba podpisujaca umowe lub dziecko zapisane przez Opiekuna
Prawnego.

2. Umowa nauki i doskonalenia ptywania (dalej: ,Umowa”) zawierana jest za pomoca Srodkdw porozumiewania sie
na odlegtos¢, tj. za pomoca poczty e-mail (adres Organizatora: biuro@hydracentrum.pl).

3. Do zawarcia wspdtpracy wystarczy przestanie Organizatorowi skanu podpisanej Umowy, ktdrej integralna
czescig jest niniejszy Regulamin, a ktdrej tres¢ jest ustalana przez strony w drodze korespondencji e-mail.

4. Warunkiem uczestnictwa w kursie jest zloZzenie oSwiadczenia o stanie zdrowia, ktdre pozwala na wziecie udziatu
w zajeciach kursowych, a takze uiszczenie optaty za zajecia zgodnie z obowigzujacym cennikiem znajdujacym sie
na stronie www.hydracentrum.pl oraz bedacym zatacznikiem do umowy.

5. Uczestnik kursu lub jego Opiekun Prawny jest zobowiazany dokonac przedptaty jednorazowo z géry za caty kurs
W momencie zapisu na zajecia.

6. W przypadku, gdy uczestnik kursu nauki ptywania nie ma petnej zdolnosci do czynnosci prawnych powyzsze
czynnosci zawarte w pkt 3, 4 i 5 dokonuje Opiekun Prawny.
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7. Uczestnik kursu i/lub jego Opiekun Prawny jest zobowiazany do zapoznania sie i przestrzegania wewnetrznego
regulaminu basenu, na ktdrym przebywa i na ktorym odbywaja sie zajecia.

8. CP HYDRA ponosi odpowiedzialnosé za bezpieczenistwo uczestnikow kursu wylacznie w trakcie trwania zajec.

9. CP HYDRA nie ponosi odpowiedzialnosci za:

- bezpieczeristwo uczestnikdw kursu w szatni i gtdwnym holu oraz za bezpieczeristwo uczestnikdw kursu nie
stosujacych sie do regulaminu ogdlnego ptywalni oraz regulaminu i warunkdw uczestnictwa w zajeciach w
Centrum Plywania HYDRA.

- za szkody wyrzadzone przez uczestnikdw kursu nauki ptywania - poniesione straty pokrywa sam uczestnik kursu
lub w przypadku niepetnoletnosci jego Opiekun Prawny.

10. Wszystkie zajecia dla dzieci odbywaja sie bez udziatu Opiekundw. Opiekunowie nie moga przebywac podczas
trwania zajec na niecce basenowej. Opiekunowie maja obowiazek w trakcie trwania zaje¢ przebywac na
trybunach, widowni ptywalni lub w innych miejscach do tego przeznaczonych.

11. Kazdy uczestnik kursu powinien posiadac ze soba:

- strdj jednoczesciowy/ przylegajace spodenki lub kapieldwki - czepek ptywacki
- okularki ptywackie

- klapki

- recznik

12. Kazdy Opiekun prawny wchodzac z niepetnoletnim uczestnikiem zajec¢ do szatni powinien posiadac obuwie
zZmienne.

13. Uczestnicy kursu czekajacy na swoje zajecia nie moga wchodzi¢ do wody.
14. Kazde dziecko do lat 3 przystepujac do zajec na basenie powinno posiadac specjalne pieluchy do ptywania.

15. Po zakoriczonych zajeciach uczestnik kursu, ktdry nie ma petnej zdolnosci do czynnosci prawnych odbierany
jest z zaje¢ przez Opiekuna Prawnego i wraz z nim opuszcza basen.

16. Przed rozpoczeciem zajec¢ Uczestnik kursu lub jego Opiekun Prawny podpisuje oswiadczenie o braku
przeciwwskazan do uczestniczenia w zajeciach w wodzie.

111. Platnosci:
1. Gwarancja miejsca i terminu zajec jest przedptata catej kwoty przelewem na konto Organizatora:
Centrum Plywania Hydra Hanna Siemianowska

NEST BANK nr konta: 82 2530 0008 2076 1254 9960 0001
Prosze w tytule podawaé zawsze imie i nazwisko kursanta, dzien i godzine zajeé.

2. Po dokonaniu opfaty w celu zarezerwowania zaje¢ w systemie ActiveNow nalezy przesta¢ Organizatorowi na adres
biuro@hydracentrum.pl potwierdzenie dokonania przelewu za zajecia.

3. Cena zajet nie zawiera kosztow zwigzanych z wejsciem na basen. Za bilet na basen nalezy dokona¢ optaty w
kasie basenu dodatkowo.

4. Cennik kurséw znajduje sie na stronie internetowej www.hydracentrum.pl oraz jest zataczany do umowy.

Il1a. Platnosci online (T-PAY)

1. W celu prawidtowego korzystania z ptatnosci online konieczne jest spetnienie nastepujacych warunkéw
technicznych:| a. posiadanie dostepu do sieci Internet;

b. posiadanie przegladarki internetowej umozliwiajacej korzystanie z panelu rezerwacji;

c. posiadanie aktywnego konta e-mail.
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2. Ustugodawca nie gwarantuje niezakldconego i wolnego od btedéw dostepu do ptatnosci online. W szczegdlnosci
dostep do ptatnosci online moze zosta¢ ograniczony w zwiazku z koniecznoscia przeprowadzenia jej napraw,
konserwacji oraz nowych rozwiazan.

. Zakazuje sie Ustugobiorcy dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci:
. naruszajacych dobre imie osdb trzecich;

. naruszajacych tajemnice przedsiebiorstwa osdb trzecich;

. naruszajacych praw wiasnosci intelektualnej oscb trzecich;

. stanowiacych czyn nieuczciwej konkurencji;

. namawiajacych do jakichkolwiek dziatari niezgodnych z prawem.

O O 0 T o W

IV. Rezerwacja terminéw, nieobecnosci, zwroty kosztow, rezygnacje z kursu
A. JEDNORAZOWE ZAJECIA WAKACYJNE] INDYWIDUALNE) NAUKI PLYWANIA

1. Przedptata za zajecia traktowana jest jako potwierdzenie checi uczestnictwa w zajeciach. W przypadku braku
przedpfaty, zajecia nie sa potwierdzone, a termin zaje¢ uwazany jest za dostepny i moze on zosta¢ zarezerwowany
przez inng osobe.

2. Centrum Ptywania Hydra nie dokonuje zwrotéw wptaconych naleznosci za niezrealizowane zajecia uczestnika
kursu z powodu jego nieobecnosci.

3. Nie ma mozliwos$ci odrobienia czy tez przetozenia zaplanowanych i optaconych jednorazowych wakacyjnych
zaje¢ indywidualnej nauki ptywania.

4. Jest mozliwos¢ rezygnacji z jednorazowych wakacyjnych zaje¢ indywidualnej nauki ptywania, jesli zostanie ona
zgtoszona w terminie niekrétszym niz 7 dni od daty planowanych zaje¢. W takim przypadku koszty za zajecia
zostana zwrécone na to samo konto, z ktérego wyszta ptatnos¢.

5. Tylko i wytacznie pisemna rezygnacja z jednorazowych zaje¢ jest wiazaca. Nalezy taka rezygnacje zgtosi¢
pisemnie na maila biuro@hydracentrum.pl lub sms na nr 607 826 698.

6. W przypadku zgtoszenia rezygnacji z jednorazowych zaje¢ w terminie krétszym niz 7 dni od daty planowanych
zajec¢ poniesione koszty nie zostaja zwrécone.

7. Zajec oznaczonych jako ,promocyjne” nie dotycza zwroty za niewykorzystane zajecia. Jako zajecia
,promocyjne” nalezy rozumiec zajecia nauki ptywania wygrane w konkursach lub wykupione jako vouchery.

8. W sytuacji niezrealizowanych zaje¢ z przyczyn technicznych (np. awaria na basenie, lockdown), Centrum
Ptywania Hydra zobowiazuje sie zrealizowac te zajecia w innym dogodnym terminie. W przypadku braku
mozliwosci zrealizowania zajec Organizator zwrdci Kursantowi 100% kosztéw za nieodbyte zajecia na konto, z
ktdrego ptatnosc zostata dokonana.

B. WAKACYJNY KURS NAUKI PLYWANIA - ZAJECIA CYKLICZNE

1. Przedptata za zajecia traktowana jest jako potwierdzenie checi uczestnictwa w zajeciach. W przypadku braku
przedpfaty, zajecia nie sa potwierdzone, a termin zaje¢ uwazany jest za dostepny i moze on zosta¢ zarezerwowany
przez inng osobe.

2. Rezygnacja z kursu cyklicznego jest mozliwa do 7 dni przed data pierwszych zaje¢. Wtedy Organizator zwraca
petne koszty za kurs na to samo konto, z ktérego wyszta ptatnos¢.

3. W przypadku rezygnacji z kursu w terminie krétszym niz 7 dni przed datg pierwszych zaje¢ Organizator zwraca
otrzymana tytutem zaptaty za kurs kwote, pomniejszona o koszt jednej lekcji zgodnie z cennikiem wskazanym w
zataczniku nr 1 umowy, a takze dostepnym na stronie www.hydracentrum.pl w zaktadce ,wakacyjne kursy
ptywania”.
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4. Po pierwszej lekcji ptywania Opiekun Prawny/Uczestnik kursu moze ztozy¢ w ciagu 3 dni od dnia zakoriczenia
pierwszej lekcji jednostronne oswiadczenie w formie pisemnej lub elektronicznej o rezygnacji z kursu, co skutkuje
natychmiastowym rozwigzaniem zawartej umowy. W takim przypadku Organizator zwraca otrzymana tytutem
zaptaty za kurs kwote, pomniejszona o koszt jednej lekcji zgodnie z cennikiem wskazanym w zataczniku nr 1
umowy, a takze dostepnym na stronie www.hydracentrum.pl w zaktadce ,wakacyjne kursy ptywania”.

5. Po uptywie 3 dni od daty pierwszych zaje¢ rezygnacja z kursu nie jest mozliwa, w zwigzku z krétkim okresem
trwania umowy.

6. Centrum Ptywania Hydra nie dokonuje zwrotdw wptaconych naleznosci za niezrealizowane zajecia uczestnika
kursu z powodu jego nieobecnosci.

7. Nie ma mozliwos$ci odrobienia czy tez przetozenia zaplanowanych i optaconych zaje¢ w wakacyjnym kursie
indywidualnej nauki ptywania — zajecia cykliczne.

8. Tylko i wytacznie pisemna rezygnacja z jednorazowych zaje¢ jest wiazaca. Nalezy taka rezygnacje zgtosi¢
pisemnie na maila biuro@hydracentrum.pl lub sms na nr 607 826 698.

9. Zajec oznaczonych jako ,promocyjne” nie dotycza zwroty za niewykorzystane zajecia. Jako zajecia
,promocyjne” nalezy rozumiec zajecia nauki ptywania wygrane w konkursach lub wykupione jako vouchery.

10. W sytuacji niezrealizowanych zajec z przyczyn technicznych (np. awaria na basenie, lockdown), Centrum
Ptywania Hydra zobowiazuje sie zrealizowac te zajecia w innym dogodnym terminie. W przypadku braku
mozliwosci zrealizowania zaje¢ Organizator zwrdci Kursantowi 100% kosztow za nieodbyte zajecia przelewem na
konto, z ktdrego ptatnos¢ zostata dokonana.

IV. Tryb postepowania reklamacyjnego:
1. Nabywca ma prawo do sktadania reklamacji zgodnie z wtasciwymi przepisami Kodeksu cywilnego.

2. Reklamacje nalezy sktada¢ CP HYDRA pisemnie lub osobiscie, telefonicznie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej, na adres podany na umowie oraz dostepny na stronie internetowej www.hydracentrum.pl

3. CP HYDRA rozpatrzy reklamacje i zawiadomi Nabywce o sposobie jej zatatwienia nie pdZniej niz w terminie 14
dni od daty jej otrzymania. OdpowiedZ na reklamacje CP HYDRA przekaze na papierze lub innym trwatym
nosniku.

4. CP HYDRA nie udziela gwarancji na Kurs w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

V. Postanowienia koricowe:

1. Podpisanie umowy i dokonanie ptatnosci za zajecia nauki ptywania jest rownoznaczne z przyjeciem w/w
warunkow.

2. W sprawach dotyczacych organizacji zaje¢ przez Centrum Ptywania Hydra i nie ujetych w warunkach
uczestnictwa decyzje podejmuje wtasciciel firmy.

3. Firma zastrzega sobie prawo do zmiany zapisow warunkéw uczestnictwa. Warunki uczestnictwa musza zosta¢
przedstawione Uczestnikowi kursu lub jego Opiekunowi prawnemu oraz przez nich zaakceptowane. Brak
akceptacji ww. warunkdw jest réwnoznaczny z wypowiedzeniem umowy w trybie okreSlonym w jej § 4.

4. Kontakt z CP HYDRA:

Telefon: Hanna Siemianowska +48 607 826 698, Bartosz Siemianowski +48 698 046 443
Adres e-mail: biuro@hydracentrum.pl

Adres do korespondencji: Centrum Ptywania Hydra, ul. takowa 3B, 55-003 Chrzastawa Mata.

Warunki uczestnictwa obowiazuja od 13.06.2024 r.
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